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ACORDO ESPECiFICO ENTRE O MUNICIPIO DE ESPINHO E A “CERCIESPINHO, COOPERATIVA DE
EDUCACAO E REABILITACAO DO CIDADAO INADAPTADO, C.R.L.” PARA CONTRATUALIZACAO DO
EXERCICIO DA COMPETENCIA PARA ASSEGURAR O SERVICO DE ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO
SOCIAL (SAAS) NO TRIENIO DE 2024 A 2026

Entre:

MUNICIPIO DE ESPINHO, Pessoa Coletiva n.° 501 158740, com sede na Praga Dr. José de Oliveira Salvador,
freguesia e concelho de Espinho, através do seu 6rgdo executivo, CAMARA MUNICIPAL DE ESPINHO, adiante
designado por Municipio, neste ato representado pela respetiva Presidente da Camara, Maria Manuel Barbosa

Cruz, no uso dos poderes e competéncias que legalmente lhe sédo conferidos.
E

“CERCIESPINHO, Cooperativa de Educacdo e Reabilitacdo do Cidaddo Inadaptado, C.R.L.”, pessoa
coletiva n.° 500 638 870, com sede na Rua do Louredo, n.® 90, Idanha, Anta, 4500-071 em Anta, concelho de
Espinho, devidamente registada na Diregdo-Geral da Seguranga Social, sob a inscrigdo n.4/88 representada pelo
Presidente da Direcdo, Lino Alberto Silva Rodrigues, com poderes para o ato, adiante designado por
“CERCIESPINHO” ou “Instituicdo.

Considerando que:

A Lei n.0 50/2018, de 16 de agosto, Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e
para as entidades intermunicipais, veio consagrar que 0s municipios passam a exercer um conjunto de
competéncias na area da agdo social, anteriormente concentradas na administragdo central, identificadas no seu
artigo 12.9.

Esta transferéncia de competéncias para os municipios em matéria de Agdo Social foi concretizada pelo Decreto-
Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, na sua redagdo atual, e regulamentada pelas Portarias n.°© 63/2021 e n.0
65/2021, de 17 de margco, no que respeita a operacionalizacdo, em matéria de Servigo de Atendimento e de
Acompanhamento Social (SAAS), de pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social e o

acompanhamento da componente de insercdo as pessoas beneficiarias de Rendimento Social de Insergdo (RSI).

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) rege-se pela Portaria n.© 188/2014, de 18 de
setembro, na sua redagdo atual, que regulamenta as respetivas condigbes de organizagdo e de funcionamento.
O SAAS é um servigo que assegura o atendimento e o acompanhamento de pessoas e familias em situagado de
vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social, desenvolvendo, também, os procedimentos
inerentes a componente de insercdo social das pessoas beneficidrias de Rendimento Social de Insercdo (RSI),
determinados pela Portaria n.0 257/2012, de 27 de agosto, na sua redagdo atual.

De entre as competéncias transferidas para os municipios estd a de assegurar o servico de atendimento e
acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de
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emergéncia social, o qual pode ser contratualizado, através da celebragdo de acordo especifico, com Instituigbes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) ou equiparadas, de acordo com o disposto no n.° 4 do artigo 10.° do
Decreto-Lei n.° 55/2020. De igual modo, compete a cdmara municipal celebrar e acompanhar os contratos de
insergdo das pessoas beneficidrias do rendimento social de inserg¢do, podendo o exercicio desta competéncia pode
ser contratualizado com instituicdes particulares de solidariedade social ou equiparadas, tal como estipula o n.°
3 do artigo 11.9 do Decreto-Lei n.0 55/2020.

De igual modo, a Portaria n.® 188/2014, de 18 de setembro, que estabelece as condigbes de organizagdo e de
funcionamento do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, na sua redagéo atual, prevé no n.° 1 do
seu artigo 5.9 que “Compete & cdmara municipal assegurar o desenvolvimento do servico de atendimento e de
acompanhamento social de pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de
emergéncia social”, consagrando o n.° 3 desse mesmo artigo que “A cdmara municipal, no exercicio das
competéncias previstas nos nimeros anteriores, pode contratualizar, através da celebracdo de acordo especifico,

com instituicbes particulares de solidariedade social (IPSS) ou equiparadas.”.

Para efeitos desta contratualizagdo com as IPSS ou entidades equiparadas, dispde o artigo 5.°-A da Portaria n.°
188/2014 sé podem ser celebrados os referidos acordos especificos com as instituicdes que preencham as
condigBes fixadas no seu n.o 1:

“a) Encontrar-se regularmente constituidas e devidamente registadas;

b) Ter a situacao regularizada perante a seguranca social e a administracdo fiscal;

¢) Ter apresentado as contas do exercicio, dentro dos prazos legais, aos competentes servigos da seguranga

social;

d) Ter a situacdo regularizada perante o municipio;

e) Possuir contabilidade organizada, elaborada por um técnico oficial de contas (TOC)- [atualmente designado

por contabilista certificado (CC)];

f) Ter proximidade de atuacdo em relacdo a residéncia das pessoas e familias a abranger;

g) De forma preferencial, possuir experiéncia de intervencdo em atendimento e/ou acompanhamento social;

h) Dispor ou admitir pessoal qualificado e em numero adequado as ag¢des a realizar.”.

O conteldo dos acordos especificos para contratualizacdo com as IPSS ou entidades equiparadas do exercicio das
competéncias do servigo de atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de

vulnerabilidade e exclusdo social esta determinado no n.° 2 do artigo 5.°-A da Portaria n.°© 188/2014.

Correspondendo a uma necessidade manifestada pelas entidades com quem a autarquia contratualizou acordos
especificos para este efeito em 2023, é importante assegurar a estabilidade no exercicio das competéncias
contratualizadas no dmbito do SAAS, pelo que o Municipio de Espinho celebra estes novos acordos especificos,

com cada uma delas, para o periodo de tré&s anos civis: 2024, 2025 e 2026.

E celebrado o presente Acordo Especifico, que € objeto de aceitacdo por ambas as partes outorgantes, e através
do qual o Municipio de Espinho e a CERCIESPINHO acordam entre si, no mutuo reconhecimento da plena

Pagina 2/ 13

Municipio de Espinho | Praga Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho @ Py
o o™

- ?x
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt W E RS0
[

News

2024,EXP,I,C,36



| & T PROTOCOLO DE QC{LABO CAo
ESPINHO PS06-01-IMP-01 | 02

Cﬁssiﬁ_cagéo: (E).O0.00

capacidade contratual que lhes assiste e no respeito pelas normas legais e regulamentares em vigor aplicaveis,
e ao abrigo do previsto no n.© 4 do artigo 10.° e no n.? 3 do artigo 11.0 do Decreto-Lei n.° 55/2020, contratualizar
o exercicio das competéncias do servico de atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia social, e de acompanhamento da
componente de inser¢do social das pessoas beneficidrias de Rendimento Social de Insergdo no territério do Bairro
da Ponte de Anta, na Unido das Freguesias de Anta e Guetim do concelho de Espinho, nos termos das clausulas

seguintes:

Clausula 1.2

(Objeto e Ambito)
1 - O presente Acordo Especifico tem por objeto definir os termos da contratualizacdo entre o Municipio de
Espinho e a CERCIESPINHO, no triénio de 2024 a 2026, do exercicio das competéncias relativas servico de
atendimento e acompanhamento social de pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e exclus&o social,
bem como de emergéncia social, e 0 acompanhamento da componente de insergdo social das pessoas
beneficidrias de Rendimento Social de Insergdo (RSI) , de acordo com o disposto no n.° 1 e 4 do artigo 10.° e no
n.° 1 e 3 do artigo 11.9 do Decreto-Lei n.0 55/2020, de 13 de agosto, na sua redagdo atual.
2 - A CERCIESPINHO desenvolve o Servigo Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) no Gabinete de Apoio
Integrado, localizado na Bairro da Ponde de Anta, Bloco G, Entrada 2, R/C D, na Unido das Freguesia de Anta e
Guetim, concelho de Espinho.
3 - A CERCIESPINHO celebra e acompanha os contratos de insergdo das pessoas beneficidrias do Rendimento
Social de Insercdo (RSI) residentes no territério do Bairro da Ponte de Anta, sem prejuizo do disposto na segunda
parte da clausula 2.2,
4 - O Municipio de Espinho presta o apoio técnico e financeiro a Instituicdo pelo desenvolvimento das respostas

sociais objeto do presente Acordo Especifico.

Clausula 2.2
Ambito territorial de intervencdo
O dmbito geogréfico do presente Acordo Especifico corresponde ao territério do Bairro da Ponte de Anta, na Unido
das Freguesias de Anta e Guetim, sem prejuizo da distribuicdo a CERCIESPINHO de processos de outras zonas
da Unido das Freguesias de Anta e Guetim (designadamente das localizadas nas imediagdes do Bairro) quando
tal se verifique necessério ou pertinente, em funcdo do volume processual em curso ou das caracteristicas do

caso em concreto.

Clausula 3.2
Natureza do servico
Durante a execugdo do presente Acordo Especifico, a CERCIESPINHO assume a contratagdo de recursos humanos
necessarios para a constituicdo de uma das equipas de intervencdo do SAAS, a elaboragdo de relatérios de
diagnéstico social e acompanhamento, a proposta de atribuigdo de prestacdes pecunidrias de caracter eventual,
em‘situagaes de caréncia econémica e de risco social, e ainda o acompanhamento dos acordos de intervengéo

social e dos contratos de insercdo das pessoas beneficidrias de rendimento social de insergao.
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Clausula 4.2
Obrigacdes gerais das partes
O Municipio de Espinho e a CERCIESPINHO comprometem-se, mutuamente, a cooperar ativamente na otimizagdo
da resposta social a que o presente Acordo Especifico se reporta, devendo designadamente:

a) Colaborar entre si, bem como com outras entidades e servicos, tendo em vista uma prestacgao de servigos
de qualidade;

b) Prestar, mutuamente, informacdes com interesse para o desenvolvimento e melhoria continua da
intervengao;

c) Garantir o adequado acompanhamento e avaliacdo da atividade da resposta social, devendo o Municipio
de Espinho fazer o acompanhamento das condigdes de organizagao e de funcionamento do SAAS, devendo
providenciar os instrumentos e 0os meios adequados;

d) Promover, em cooperacdo, a valorizacdo das competéncias dos voluntarios e dos profissionais envolvidos

no desenvolvimento da resposta social.

Clausula 5.2
Coordenacédo do SAAS
1 - A coordenacdo do SAAS e do Nucleo Local de Insergdo (NLI), bem como a aprovagao da atribuigdo das
prestacdes pecuniarias de caracter eventual sdo da responsabilidade do Municipio de Espinho, ficando a respetiva
coordenacdo a cargo do elemento técnico dos servigos da cdmara municipal de Espinho indicado para o efeito.
2 - No exercicio das funcdes de coordenacdo s&o direitos do Municipio, designadamente:

a) Dirigir 0 modo de execucdo das prestacdes da Instituicdo determinadas no presente Acordo Especifico,
respeitando a autonomia da Instituigdo;

b) Fiscalizar o modo de execucdo das prestacdes da Instituicdo determinadas no presente Acordo Especifico;

c) Obter da Instituicdo toda a informacdo necessdria sobre o modo de execugdo das prestagdes da
Instituicdo determinadas no presente Acordo Especifico;

d) Proceder a avaliacdo semestral da execucdo do Acordo Especifico, e ainda a sua avaliagdo final com a
antecedéncia de 90 dias da data do termo do mesmo, devendo a Instituigdo prestar ao Municipio toda a
colaboracdo necessaria para este efeito.

e) Resolver unilateralmente o Acordo Especifico nos termos previstos no presente Acordo Especifico.

3 - O Municipio de Espinho podera, a qualquer momento, aceder, analisar, verificar e avocar todos os processos
confiados & CERCIESPINHO no dmbito da execucgdo do presente Acordo Especifico.

4 - O Municipio de Espinho convocard reunides periddicas de avaliagdo da execugdo do presente Acordo Especifico,
notificando a CERCIESPINHO, por escrito, para comparecer nos mesmos, devendo, em cada uma das reunides,
ser fornecida informac&o sobre o niimero de processos pendentes, o seu estado e outras informagdes solicitadas.
5 - A CERCIESPINHOQ fornecerd ao Municipio a identificagdo e curriculos das pessoas afetas a este Acordo

Especifico e indicara a pessoa que servira de interlocutor com o Municipio.

Clausula 6.2
Principios orientadores do SAAS

O SAAS obedece, designadamente, aos seguintes principios:
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Promogédo da insercdo social e comunitaria;

Contratualizagdo para a insercéo, como instrumento mobilizador da corresponsabilizacdo doas diferentes
intervenientes;

Personalizagdo, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;

Intervencéo prioritaria das entidades mais préximas das pessoas e da comunidade;

Valorizagao das parcerias para uma atuagdo integrada;

Intervencdo minima, imediata e oportuna.

Clausula 7.2
Objetivos do SAAS

Sdo objetivos do Servico de Atendimento Social e Acompanhamento Social:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou prestacdes sociais adequadas a cada
situagdo;

Apoiar em situagdes de vulnerabilidade social;

Prevenir situages de pobreza e de exclusdo sociais;

Contribuir para a aquisicdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias, promovendo a
sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

Assegurar o acompanhamento social do percurso de insergado social;

Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e profissional.

Clausula 8.2

Atividades a desenvolver

1 - O Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social consiste num atendimento de primeira linha que procura

responder eficazmente as situacdes de crise e ou de emergéncia sociais, bem como num acompanhamento social

destinado a assegurar o apoio técnico, tendo em vista a prevencdo e resolugdo de problemas sociais.

2 - No servico de Atendimento e Acompanhamento Social sdo desenvolvidas as seguintes atividades:

a)

b)

c)

d)

€)

f)

9)
h)

Atendimento, informacdo e orientacdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os seus direitos, deveres
e responsabilidades, bem como dos servicos adequados a situacdo e respetivo encaminhamento, caso se
justifique;

Acompanhamento, de modo a assegurar apoio técnico, tendo em vista a prevengdo e resolugdo de
problemas sociais de cada pessoa e familia;

Informacgdo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servigos sociais que permitam
as pessoas e familias o exercicio dos direitos de cidadania e de participagdo social;

Atribuic8o de prestacdes de carater eventual com a finalidade de colmatar situagdes de emergéncia social
e de comprovada caréncia econdmica;

Planeamento e organizacdo da intervencédo social;

Contratualizagdo no ambito da intervengdo social;

Coordenacdo e avaliacdo da execucdo das agdes contratualizadas;

Encaminhamento para respostas e recursos promotores do processo de insergao.

3 - As acbes de acompanhamento das pessoas beneficiarias de Rendimento Social de Inser¢do compreendem:

Pagina 5/ 13

Municipio de Espinho | Praga Dr. José Oliveira Salvador | Apartado 700 | 4501-901 Espinho
Tel: (+351) 22 733 58 00 | Fax: (+351) 22 733 58 52 | Email to: geral@cm-espinho.pt w Ez"

— e

AZNOR

ol

2024,EXP,1,C,36



a)
b)
c)
d)

PROTOCOLO

Elaboragdo de um Diagnostico Social;

Elaboracdo de um Relatdrio Social;

Negociagdo e elaboragdo do Contrato de Insergdo;

Execug¢do, acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Insergdo.

4 - Sempre que se justifique, o0 SAAS pode acionar uma intervengdo complementar em parceria com outras

entidades ou setores da comunidade vocacionadas para a prestagdo dos apoios mais adequados, designadamente

de saude, educacdo, justica, emprego e formacdo profissional.

Clausula 9.2
Obrigacdes da CERCIESPINHO

1 - A CERCIESPINHO compromete-se, no dmbito da execucdo do presente Acordo Especifico, e relativamente ao

SAAS, a:
a)

b)

o)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

Garantir as condi¢des de instalagdo do equipamento social e do funcionamento do servigo, de
harmonia com a legislacdo em vigor, com os normativos aplicaveis e com as normas complementares
inscritas no respetivo Acordo Especifico;

Assegurar as condi¢bes de bem-estar das pessoas e das familias no respeito pela dignidade humana,
promovendo a sua autonomia;

Assegurar o atendimento e acompanhamento das pessoas e 0s grupos, social e economicamente
mais desfavorecidos;

Organizar e registar um processo individual por individuo/familia em consonancia com ¢ disposto no
artigo 9.9 da Portaria n.© 188/2014, de 18 de setembro, na sua redagdo atual;

Manter atualizado o registo e a qualidade da informagdo relativa aos atendimentos e
acompanhamento social com pessoas e familias;

Garantir a organizagdo de arquivo em condigdes de seguranga e de conservagdo, relativamente ao
qual devera ser assegurado o acesso restrito e a confidencialidade;

Utilizar os suportes de informacdo definidos no ambito do atendimento/acompanhamento social,
ficando os técnicos obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que tenham acesso no
desempenho das funcdes a que se encontram adstritos;

Enviar ao Municipio de Espinho a documentacgdo relativa a atos ou decisGes que carecam de
informagdo e registo, bem como fornecer, dentro do prazo definido, informacdo de natureza
estatistica para avaliagdo qualitativa e quantitativa da atividade desenvolvida;

Proceder ao envio obrigatério das respetivas contas anuais, nos prazos legais estabelecidos, para
verificagdo da sua legalidade;

Facultar, quando para tal for solicitado pelo Municipio, 0 acesso na prépria Instituigdo, aos elementos
relativos a situacdo socioeconomica das pessoas e das familias, de acordo com as regras definidas no
Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

Cumprir os requisitos previstos no n.° 1 do artigo 5.°-A da Portaria n.° 188/2014, de 18 de setembro,
na sua redacdo atual.

2 - No que diz respeito ao acompanhamento da componente de insercdo social das pessoas beneficidrias de

Rendimento Social de Inser¢cdo, a CERCIESPINHO compromete-se a:
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Cumprir as agbes de acompanhamento estipuladas no presente Acordo Especifico com o objetivo de
garantir a insercdo social e progressiva autonomia das pessoas beneficiarias de RSI;
Desenvolver as agbes de acompanhamento das pessoas beneficiarias de RSI que visem assegurar uma
efetiva participagdo dos mesmos na planificagdo e concretizagdo da insergdo social, profissional e
comunitaria, como também de uma maior participagdo e responsabilizagdo dos atores sociais locais
relevantes;
Manter atualizado o registo e a qualidade da informagé&o relativa aos atendimentos e intervencdo social
com a pessoa beneficiaria/familias, no Sistema de Informacgdo proprio;
Disponibilizar ao Municipio toda a informac&o solicitada;
Organizar um processo individual por agregado familiar, o qual deve conter o seguinte:

i. Caracterizagdo da pessoa beneficiaria e agregado familiar;

ii. Diagnostico Social;

iii. Data do inicio da intervencdo;

iv. Ficha de acompanhamento;

V. Registo das diligéncias e visitas domicilidrias efetuadas;
vi. Contrato de Insercdo;
vii. Avaliagdo do contrato de insercdo;

Utilizar os suportes de informagdo normalizados no dmbito do Rendimento Social de Insercéo;
Colaborar na elaboragdo do Plano de Agdo e do Relatério de Atividades do NLI;

h) Articular com o NLI de acordo com os procedimentos que por este vierem a ser definidos.

Clausula 10.@

Obrigacdes do Municipio

O Municipio de Espinho compromete-se, no 4mbito da execucdo do presente Acordo Especifico a colaborar com

a CERCIESPINHO garantindo o regular acompanhamento e o apoio técnico as atividades objeto do presente

Acordo Especifico, relativamente ao SAAS, através das seguintes actes:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
g)

Dar o suporte necessario a promoc&o da qualidade dos servicos prestados;

Avaliar o funcionamento da resposta social e a qualidade dos servigos prestados, e elaborar o respetivo
relatdrio com recomendagbes e corretivas ou de melhoria, a comunicar a Instituicdo;

Elaborar, decorrente do processo de avaliagdo referido no ponto anterior e quando aplicavel, um Plano
de Regularizagdo, sujeito a critérios de exequibilidade, razoabilidade e proporcionalidade, a acordar
com a Instituicdo;

Zelar pelo integral cumprimento das clausulas do Acordo Especifico, bem como pelo cumprimento da
legislagdo em vigor para a resposta social objeto do acordo;

Acompanhar e apoiar a Instituicdo na execugdo de medidas propostas decorrentes de agles de
fiscalizacdo;

Avaliar o estabelecido no Acordo Especifico e, caso se justifique, propor as alteragdes necessarias;
Disponibilizar o acesso a utilizacdo de aplicagdes informaticas no estrito limite das necessidades de
prestagdo do servigo nos termos do presente acordo.
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h) Colaborar na preparagdo e atualizagdo de documentos técnico-juridicos, quando solicitado pela
Instituicdo.
i) Assegurar o pagamento da comparticipagdo financeira estabelecida nos termos previstos ho Anexo I ao
presente Acordo Especifico, até ao dia 25 de cada més;
j) Cumprir as clausulas estabelecidas no Acordo Especifico.
2 - No que diz respeito ao acompanhamento da componente de insercdo social das pessoas beneficidrias de
Rendimento Social de Insercdo, o Municipio de Espinho compromete-se a:
a) Acompanhar e avaliar semestralmente, em articulacdo com o NLI, as agdes desenvolvidas pelos técnicos
da Instituigdo, segundo indicadores definidos em fungdo, nomeadamente da insergdo social e progressiva
autonomia das pessoas beneficiarias do Rendimento Social de Insercdo;

b) Assegurar a Instituicdo o financiamento definido no presente Acordo Especifico;

Clausula 11.2
Recursos Humanos

1 - A equipa técnica, a contratualizar pela CERCIESPINHO, devera ser constituida, no minimo por dois elementos
técnicos com formagdo nas areas das ciéncias sociais e humanas, devendo obrigatoriamente pelo menos um ter
formacéo em servigo social, todos eles afetos a tempo inteiro a esta resposta.

2 - Os recursos humanos afetos pelas partes outorgantes a prestacdo de servicos e ao desenvolvimento das
atividades previstas no presente Acordo Especifico deverdo obedecer ao estipulado na legislagdo e
regulamentagdo aplicavel, o determinado em circulares em vigor das entidades publicas competentes de
orientagdo técnica para a resposta social em causa, e o acordado e aprovado entre as partes outorgantes.

Clausula 12.2

Competéncias da Equipa Técnica
A equipa técnica assegura, no ambito do SAAS, as seguintes atividades:
a) Atendimento técnico, informagdo e orientagdo de pessoas e/ou familias, tendo em conta os seus direitos,
deveres e responsabilidades, bem como a forma de acesso a recursos, equipamentos e servigos sociais e outro(s),
tendo em vista o exercicio dos direitos de cidadania e participagdo social;
b) Avaliacdo e diagnostico social com a participacdo dos proprios (pessoas e familias);
c) Instrugdo, consulta e organizagdo do processo individual/familiar, nos termos definidos no art.© 9.0 da
Portaria 188/2014, de 8 de setembro, republicada pela Portaria 137/2015, de 19 de maio, utilizando para o efeito
o modelo informatico, os procedimentos e as regras de utilizagdo definidas pelo ISS, IP.
d) Cooperagéo e articulagdo com outras entidades e servigos da comunidade, designadamente nas areas da
seguranga social, do emprego e formacg8o profissional, salide e educagdo que se revelem estratégicos para a
prossecucgdo dos objetivos de insergdo;
e) Articulacdo com as institui¢Ges publicas e privadas, que se constituam como recursos adequados para a
progressiva autonomia pessoal, social e profissional de cada elemento da familia;
) Encaminhamento técnico, sempre que se justifique, para outros servicos e recursos adequados sempre
que resultar da avaliacdo e diagndstico social a necessidade de uma intervencdo especifica em outra area de
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atuacdo, nomeadamente para os Centros Comunitdrios do concelho, promovendo uma estreita articulagdo com
esta resposta;

q) Celebragdo, acompanhamento e avaliacdo do Acordo de Intervencdo Social ou Contrato de Insergdo,
estabelecido com o/a titular e, se aplicavel o respetivo agregado familiar, nos termos do disposto no art.© 10.°
da Portaria 188/2014, de 8 de setembro, republicada pela Portaria 137/2015, de 19 de maio;

h) Disponibilizagdo ao/a titular e, se aplicavel, ao respetivo agregado familiar copia do Acordo de Insergdo
Social ou Contrato de Insergdo, devidamente datado e subscrito pelas partes outorgantes do mesmo;

)] Elaborac&o de propostas técnicas, devidamente fundamentadas, de atribuicdo de prestagdo de carater
eventual com a finalidade de colmatar situacdes de emergéncia social e de comprovada caréncia econémica,
tomando como referencial o previsto no Decreto-Lei n.© 120/2018, de 27 de dezembro;

i) Comunicagdo as entidades parceiras envolvidas no processo de intervengdo social das alteragbes que se
verifiguem durante o processo de acompanhamento social;

k) Comunicagdo aos servigcos competentes da Seguranca Social das alteragdes que se verifiquem durante o
processo de acompanhamento social de pessoas ou familias beneficiarias de RSI;

) Identificagdo de estratégias e metodologias de trabalho inovadoras;

m) Interlocugdo e promoc8o das relacdes interinstitucionais, com responsabilidades sociais no territério;

n) Avaliacdo continua do SAAS, possibilitando adaptacdes e modificacdes necessarias a uma intervengdo
eficaz;

0) Participar nas reunides do SAAS e do Nucleo Local de Insergdo, cuja periodicidade sera estabelecida pela
coordenagdo.

Clausula 13.2
Regulamento Interno
1 - O Regulamento Interno do SAAS, aprovado pela Cdmara Municipal, define as normas indispensaveis ao
funcionamento da resposta social objeto do presente Acordo Especifico, nomeadamente as respeitantes a:
a) Explicitagdo de que, a pedido da pessoa ou do seu representante legal, € disponibilizada pela Instituigdo
a identificacdo da legislag8o, circulares de orientac8o técnica e instrumentos regulamentares aplicaveis,
de ambito geral da cooperacéo, e especifico respeitante a resposta social em causa;
b) Identificagdo da natureza e principios orientadores do SAAS;
c) Identificac8o e explicitac8o dos objetivos do SAAS, servicos a prestar, atividades a desenvolver e ambito
territorial;
d) Informagdo sobre organizagdo, regras de funcionamento e constituicdo da equipa técnica;
e) Indicagdo dos horarios de funcionamento e dos periodos de encerramento;
f) Identificacdo dos direitos e deveres das pessoas e das familias;
g) Identificacdo dos direitos e deveres da equipa técnica e da Instituicdo;
h) Identificagdo dos elementos base a constar do processo individual do utente.
2 - A equipa técnica da CERCIESPINHO afeta ao SAAS rege-se, obrigatoriamente, pelas disposigdes constantes
no Regulamento do SAAS que sera aprovado pelo Municipio nos termos legais.
3 - O Regulamento Interno do SAAS deve ser entregue ao utente no inicio da prestagédo do servigo.
4 - As alteracBes ao Regulamento Interno devem ser divulgadas e comunicadas atempadamente ao utente,
preferencialmente antes da sua entrada em vigor.
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5 - O Regulamento Interno devera ser afixado de forma visivel e de facil acesso ao publico nos locais de estilo, e
ainda no site oficial do Municipio e no site oficial da CERCIESPINHO.

Clausula 14.2

Financiamento
1 - O financiamento da execucdo do presente Acordo Especifico é estabelecido separadamente para cada um dos
anos civis em que a sua vigéncia se desdobra.
2 - No ano de 2024, o Municipio de Espinho assegura a CERCIESPINHO o financiamento da execucdo do presente
Acordo Especifico no valor de 53 182,92 € (cinquenta e trés mil, cento e oitenta e dois euros e noventa e dois
céntimos) para suportar os.custos com os recursos humanos e despesas gerais de funcionamento da resposta,
pagos em tranches mensais no montante de 4 431,91 € (quatro mil, quatrocentos e trinta e um euros e noventa
€ um céntimos).
3 - O encargo financeiro referido no nimero anterior, tem enquadramento nas Grandes Opgdes do Plano e
Orgamento para 2024, rubrica da "Transferéncia de Competéncias - Agdo Social" (2024/A/41).
4- Nos anos de 2025 e 2026, o financiamento da execugdo do presente Acordo Especifico é estabelecido através
de aditamento ao mesmo, para indicagdo do respetivo valor, o qual pode ser atualizado em fungdo do montante
das verbas transferidas pela Seguranga Social neste ambito.
5 - Anualmente, as verbas a afetar a esta resposta, bem como a constituicdo das equipas técnicas, poderdo ser
revistas em fungdo da avaliacdo das dindmicas e volumes processuais.

Clausula 15.2

Acesso ao Sistema de Informacao da Seguranca Social
1 - O acesso ao sistema de informacdo especifico serd efetuado de acordo com os perfis definidos para as
respetivas fungdes, envolvendo apenas utilizadores devidamente credenciados para o efeito.
2 - O acesso a informacdo registada no Sistema de Informagdo da Seguranga Social (SISS) abrange a aplicagdo
informatica denominada Agdo Social Interface Parceiros (ASIP), nas vertentes de consulta e
registo/correcdo/alteragdo de dados, de acordo com os perfis definidos para as respetivas fungdes, detendo
também acesso as aplicagOes informaticas denominadas Agregados e Relactes Familiares (ARF) e Gestdo de
Rendimentos (GREND), em modo de consulta.
3 - O acesso é garantido pelo Instituto de informatica da Seguranga Social, I.P., mediante identificacdo dos
utilizadores autorizados pela Municipio de Espinho, que se compromete a fornecer ao ISS a identificagdo das
pessoas autorizadas a aceder as aplicacGes acima citadas, com vista a atribuicdo de um cédigo de utilizador e de
uma palavra-passe, nos termos da politica em vigor para a atribuicdo de acesso a funcionarios do ISS, bem como
comunicar eventuais alteragbes ou cessagdes de permissdo, no prazo de maximo de 24 horas.
7 - Este acesso envolve apenas pessoas devidamente credenciadas, no nldmero estritamente necessario e
encontra-se restringido aos dados relevantes para a prossecucdo das finalidades legalmente previstas no artigo
31.0 da Lei de Bases da Seguranca Social, aprovada pela Lei n® 4/2007, de 16 de janeiro, na redagdo atual.
8 - O acesso as aplicacBes informaticas acima referidas, por parte das pessoas autorizadas, serd efetuado
remotamente, através de um cédigo de utilizador e de uma palavra-passe pessoal e intransmissivel.
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9 - Os utilizadores com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos dados registados, bem
como a zelar pela qualidade da informagéo inserida no sistema.

10-E obrigagdo da CERCIESPINHO comunicar ao Municipio de Espinho a identificacdo dos utilizadores, bem como
quaisquer alteragdes (novos ou cessacdo de utilizadores).

11 - E obrigacdo do Municipio fazer as respetivas comunicagdes ao Instituto de Informatica da Segurancga Social,
I.P.

12 - As pessoas afetas a execucdo do presente Acordo Especifico com acesso autorizado comprometem-se a
assegurar a coeréncia dos dados registados, bem como zelar pela qualidade da informac&o inserida no Sistema.
13 - O Municipio deve comunicar ao ISS a identificacdo de novos utilizadores e a cessacdo dos utilizadores que,
por qualquer motivo, deixem de ter legitimidade para permissédo de acesso ao sistema.

14 - A comunicagdo a que se refere o numero anterior é efetuada pelo Municipio com a antecedéncia minima de
5 dias Uteis ou, se tal for possivel, no dia Util seguinte.

Clausula 16.2
Sigilo e protecdo de dados

1 - As partes outorgantes e respetivas equipas técnicas comprometem-se a guardar sigilo da informag&o cujo
conhecimento |hes advenha pelas atividades inerentes & cooperacdo e consequentes acbes estabelecidas ao
abrigo do presente Acordo Especifico, mesmo ap6s o termo das suas funcdes.

2 - A violagdo do disposto no nimero anterior faz incorrer o faltoso em responsabilidade criminal, sem prejuizo
de outras sangdes aplicaveis.

3 - Com a celebragdo do presente Acordo Especifico, as partes obrigam-se a cumprir todas as disposi¢es legais
e regulamentares em matéria de dados pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral da Protecdo de Dados

(RGPD).

Clausula 17.2
Vigéncia

1 - O presente Acordo Especifico produz efeitos a partir do dia 1 de janeiro de 2024 e tem a durac8o de 3 anos
vigorando até ao dia 31 de dezembro de 2026, sem prejuizo de poder ser renovado mediante acordo das partes
através da celebragdo de um novo Acordo Especifico enquadravel na legislacdo em vigor & data.
2 - Qualquer uma das partes poderd fazer cessar a vigéncia do presente Acordo Especifico, obstando a sua
renovagdo mediante comunicagdo nesse sentido a contraparte, com uma antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias relativamente ao termo do periodo em curso.
3 - Nos termos e para os efeitos do previsto na clausula 14.8, para cada um dos anos civis da vigéncia do presente
Acordo Especifico sera celebrado um aditamento ao mesmo para indicacdo do valor de financiamento para a sua
execugcado nesse ano.

Clausula 18.2
Suspensao da execugao
1 - A CERCIESPINHO sé pode suspender, total ou parcialmente, o exercicio das competéncias que constituem o
objeto do Acordo Especifico, mediante autorizagdo escrita do Municipio de Espinho, e de acordo com os seguintes
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fundamentos:
a) Impossibilidade temporéria de cumprimento, por circunsténcias que ndo Ihe sejam imputéaveis, e que
pela sua natureza ndo inviabilize a subsisténcia definitiva do Acordo Especifico, sendo previsivel o
restabelecimento das condigOes da sua execucdo no prazo de 90 dias;
b) Mora do Municipio superior a 90 (noventa) dias no pagamento da comparticipagao financeira prevista
no presente Acordo Especifico.
2 - A suspenséo pela CERCIESPINHO deve ser antecedida de comunicacdo escrita ao Municipio, logo que previsivel
ou imediatamente apos a verificagdo do evento que a fundamente, com mengdo expressa do fundamento
invocado e dos factos que o concretizam.
3 - O Municipio deverd responder 8 CERCIESPINHO no prazo maximo de 5 (cinco) dias apos a rececdo do pedido,
comunicando a sua decisdo.
4 - O Municipio pode suspender unilateralmente a execugdo do Acordo Especifico, com fundamento em razdes de
interesse publico devidamente justificadas em situacdes graves de forga maior, mediante pré-aviso a
CERCIESPINHO com 90 (noventa) dias de antecedéncia, ou, em caso de urgéncia, com pré-aviso de 10 (dez)
dias.

Clausula 19.2
Cessacido do Acordo Especifico
O Acordo Especifico pode cessar por:
a) Muatuo acordo, desde que ndo resulte prejuizo para as pessoas e familias, isto é, desde que seja
estabelecida uma alternativa adequada e formalizada por escrito;
b) Caducidade, designadamente quando se verifique a extingdo do servigo ou equipamento;
c) Resolugdo, podendo o Municipio resolver o Acordo Especifico mediante comunicag&o escrita a Instituicdo,
com a antecedéncia de 90 (noventa) dias da data da cessacdo, em caso de incumprimento reiterado e

culposo das obrigacdes da Instituicdo previstas do presente Acordo Especifico.

Clausula 20.2
Alteracdes

1 - Todas alteracBes ao presente Acordo Especifico deverdo ser objeto de aditamento escrito subscrito pelas
partes outorgantes, dele passando a fazer parte integrante.

2 - Quando ocorra alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias que determinaram os termos do presente
Acordo Especifico, ou face a superveniéncia de factos decorrentes daquela alteragdo ndo previstos no mesmo,
devem as partes outorgantes acordar na revisdo dos referidos termos, de acordo os principios da boa-fé e da
colaboragdo, sendo essa alteracdo formalizada por escrito através de aditamento ao Acordo Especifico.

Clausula 21.2
Dividas e Omissdes
A todas as questdes ndo reguladas expressamente no presente Acordo Especifico, aplicar-se-a a legislagéo em

vigor na matéria, bem como as orientagdes técnicas e circulares emitidas pelos 6rgdos competentes.
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Clausula 22.2
Resolucdo de litigios
Os litigios que eventualmente possam surgir durante a execugdo do presente Acordo Especifico devem ser
resolvidos pelas partes outorgantes por prévia negociagdo ou mediacdo, obrigando-se as partes a encetarem

todos os esforcos para encontrarem solugdes de acordo para esses litigios.

O presente Acordo Especifico foi feito em duplicado, encontrando-se redigido em 13 paginas, e € assinado e

rubricado pelos outorgantes, ficando um exemplar na posse de cada uma das partes.

Espinho, Pagos do Concelho, 08 de margo de 2024

17

Pela CERCIESPIN#O

7

/ A fé/% =7

(Lino Alberto Silva Rodrig‘ues')' CERCIESPINHO
3 COOPERATIVA DE EDVCAGAO € REABHITACAO
DO CIDADAO INADAPTADO, C.1.L. - ESPINHO

s CONTRIBUINTE N.* 500 §38 870

Aprovado por deliberagdio da Camara Municipal de Espinho em sua reuniéo ordindria de 04/03/2024.
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